CONVIOUS LEITFADEN:
Integration der PayPal-Handelsplattform

Mit Hilfe dieses Leitfaden richtet ihr die PayPal Commerce
Plattform innerhalb der Angebote von Convious ein.

Wir empfehlen euch, einen separaten PayPal Business Account
fur die Umsatze in eurem Convious-Ticketshop zu nutzen.

Verbindet euren PayPal-Account mit dem Convious Control
Panel
Folgt einfach diesen Schritten:

@ Loggt euch in euer Control Panel ein
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Paypal info b4

Klickt auf “PayPal info” und gebt Emai
die gleiche E-Mail-Adresse ein, die test@convious O
ihr fiir euer PayPal-Konto nutzt

Cancel

Emall
test@convious.com

Meldet euch bei PayPal mit
E-Mail-Adresse und Passwort an

Country or reglon
Netherlands

Toa ¢t tivakd Ehaed Erminmns o sy Bl Trom ekhin
piear PapFal docsusn SetLingi

lhr miisst nun die Berechtigung

erteilen, dass das Control Panel

auf euer PayPal-Konto zugreifen m
darf. Dies tut ihr, indem ihr auf

“Agree and Continue” klickt

Welcome to PayPal

We're glad that you've selected PayPal as
your payments provider on Partner.

Klickt auf “Return to Partner”

N . You can now accept payments and manage
und |hr Werdet ZUu COhVIOUS your transactions anytime on PayPal.com.
weitergeleitet

Return to Partner

Wendet euch an euren Customer Success Manager bei Convious,
damit dieser die Verbindung auf seiner Seite aktivieren kann.

Hat es noch nicht ganz geklappt?

Integration von PayPal in euer Convious Control Panel an. m

Schaut euch unser Schritt-fur-Schritt-Video zur
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https://drive.google.com/file/d/1ChNGcb87z7GE43qjGe8AndsRsmnJWxR3/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1ChNGcb87z7GE43qjGe8AndsRsmnJWxR3/view

Ein neues PayPal-Konto anlegen

Beginnt mit der Erstellung eines PayPal-Kontos liber euer Control Panel
1. Loggt euch in euer Convious Control Panel ein
2. Klickt auf Settings > Accounts > Integrations

3. Klickt auf "Verbindung uber PayPal" und gebt die E-Mail-Adresse ein, die ihr fur das
PayPal-Konto nutzen méchtet

Legt euer Passwort fest

o0 e L
— /,—--\\
P PayPal @ P PaypPal I\I:j-_@l; )
Let's create your PayPal
business account
Email address
thomas@jb.com
Welcome to PayPal
We're glad that you've selected PayPal as
your payments provider on Partner.
You can now accept payments and manage
your transactions anytime on PayPal.com.
i Fi 8 &
Gebt eure Unternehmensinformationen ein
- [ ] - [ ] ® ®
' PayPal I'\/I\.::;:o‘/\_l ' PayPal _';L‘:»__nh?:] ' PayPal "\%GE:J
Select business type @ e e

: Describe your business
Tell us about your business U3t 3 Doy oot decnipteh hac vl Sppka

on credit card statements.

Business contact R—ro—
Computer Fixers
Thomas
What type of products or services do you sell?
Armstror x VIR R
ditiiliivn Q Computer maintenance, repair and services

Business details A annual sales helps us ta determine your

|B Incorporated

(408) 555-1212

a Business details

56-2307147

2211 North First Sereet

Contact information for customer support
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P pPayPai

Persénliche Informationen P

eingeben

PayPal, Inc

PayPal

Step 3 of &

Tell us about you

We'll confirm your information to help keep your
account secure, 50 make sure it matches what's on your
legal 1D,

Lagal Full Hame

Thomas Armstrong

g-digit 55N
123-45-6789

We'll use this SSN to run a cradit check only if we
are unable te verify your organizations EIN.

Date of birth
040776

Mationality
United States

Home address

Informationen zum wirtschaftlichen Eigentiimer eingeben

™
!“‘g“,."
S

Step & of &

Provide management info

Identify one person who has controlling influsnce of your
business, You'll need to provide the name, home address
and date of birth for 2 manager of an executive, and
beneficial owners of this company.

Does <Thomas Armstrong>, the primary authorized
wter, have controlling influence an the business?

Yes ® Mo

Manager or executive Add 1

Provide beneficial owner info

Us antl-money laundering laws require financial
institutions to verify the identities of beneficial owners
(individuals who own, directly or indirectly, 25% or more
of a business).

fies your organisation have beneficial owners?

Yes L

11l do this later

ace ad e
—
P Payral l__l-m\j X
Ty '
Stepsof s

Provide management info

Wentify one person who has centrolling influence of your
bu
and date of birth for a manag

or an executive, and
beneficial owners of this company.

Does <Thomas Armstrong™, the primary authorized
user, have controlling influence on the business?
Yot 8 Mo

lohn Jones Edit

Provide benefcial owner info

U5 anti-maney lsundering laws require financial
institutions to verify the identities of beneficial owners

(individuals whna own, directly or indirectly, 25% or more

of a business).

B you have additional beneficial owners?
® ves o

Is <Thomas Armstreng, PAU= a beneficial owner?

Yes ® o

Is <john Jones, Manager= a beneficinl owner?

o Yoo No
John Janes 4% Edit
jenniter Black o Edit

Edit

Bingus Young

VIl do this fater

Provide beneficial owner info

Pravide infarmation for any individual who holds 25%
or more equity ownership in this business,

ness, You'll need to provide the name, home address

Ownership amount
30%
Business owner

|-l;l| mfﬂ.

Black

07/24/1980

G87-65-4321

Home address

Uui(:\.J States

2211 North Fiest Street
Sr‘m Jose

.C:I-r;urnbd

95128




Hochladen der angeforderten Ausweisdokumente

sce
P paypal ';L’o;o ) % i
¥ L ' s ’ ngpgj' |\|L.ogoj|
Provide ID documentation ) . =
For each owner or manager of this business, you'll need to Upioad lde”tlty documents k
provide a government-issued 1D that clearly displays their You'll need to provide a government issued 1D or document
tull name and address. that clearly displays this person’s full name and address. ==
= i
Primiary User john jones Thanks for submitting
your documents
Theormas Armstrong v Photo ID
We'ue received your documents
Business Manager ote 1D typ and will get back to you soon.
Government-isiued |D
John jones (( Varify with 0 documsats e o In the meantime, yau ean start receiving payments

Lo your PayPal account, but ean only withdraw

up to $500 until your account is verified.
Business Owner(s)

|ohn jones ( Verify with 1D decuments i 1
- H H Return to Partner

. '

r ' Wiktary ID.pe :

|ennifer Black

Browse flo PG CIE PNG PDF | 2 MB tot ) ) )
Angus Young ’ Pt B F b8 -

Submit

I'll do this later

¢ Address document

I'll do this later

Bendtigt ihr weitere Hilfe bei der Einrichtung eures PayPal-Kontos? Hier findet ihr
einen vollstandigen Leitfaden:

HIER GEHT'S ZUM LEITFADEN

Uberpriift euer PayPal-Konto

Uberprift euer PayPal-Konto, nachdem ihr alle Schritte durchgefiihrt habt. Stellt
sicher, dass ihr alle Schritte korrekt abgeschlossen habt. (Ihr erhaltet eine
Benachrichtigung von PayPal, wenn ihr etwas Ubersehen habt.)

Danach solltet ihr den im ersten Abschnitt dieses Dokuments beschriebenen Prozess
durchlaufen kdnnen, nachdem PayPal die Einrichtung eures Kontos bestatigt hat.



https://drive.google.com/�le/d/1vO4J_TmJll4bX701aSRq0rZhrAUnhkkP/view
https://drive.google.com/file/d/1vO4J_TmJll4bX701aSRq0rZhrAUnhkkP/view

FAQ

Frace o

Erhalten wir einen
PayPal-Login?

Welche Vorteile
erhalten wir durch
die Integration von
PayPal in unser
Convious Control
Panel?

Wie kénnen wir
unsere Erstattungen
abwickeln?

Was ist mit
Riickbuchungen?

Wann werden die
Transaktionen auf
dem PayPal-Konto
sichtbar sein?

Wann wird die
Auszahlung auf
unser Bankkonto
erfolgen?

Wo kénnen wir
unsere Transaktionen
einsehen?

>

Ja, ihr erhaltet ein eigenes PayPal-Konto, Uber das ihr alle Transaktionen
verfolgen kénnt

Die Auszahlung erfolgt direkt auf euer Konto, wodurch ihr euer Geld
schneller erhaltet

Durch euren eigenen PayPal-Login erhaltet ihr mehr Transparenz in eure
Transaktionen

Ihr konnt die Haufigkeit eurer Auszahlungen im PayPal-Konto selbst
wahlen, z.B. taglich

Vorzugsweise Uber das Control Panel, so, wie es auch jetzt lauft

Riickbuchungen werden von eurem Konto abgezogen

Bitte wendet euch zu diesem Thema an den PayPal-Kundenservice

Bitte wendet euch zu diesem Thema an den PayPal-Kundenservice

PayPal-Transaktionen werden in eurem Control Panel und in eurem
PayPal-Konto angezeigt

lhr kdnnt euch jederzeit an unser Support-Team

euch gerne weiter!

wenden, wir helfen



mailto:support@convious.com

